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Met een Europese parkeerkaart kunnen personen met een handicap makkelijker
parkeren in Brussel, Belgié en soms zelfs in het buitenland.

De kaart is persoonlijk en wordt toegekend aan de bestuurder met een handicap
of passagier, ongeacht de leeftijd. Als de persoon in een ander voertuig (mee)rijdt,
moet die persoon ook diens parkeerkaart meenemen.

In de meeste gevallen is de Europese parkeerkaart levenslang geldig. Als er een
vervaldatum op uw parkeerkaart staat, moet u die tijdig verlengen.

Wanneer het voertuig geparkeerd staat, moet de kaart in het midden en tegen de
binnenkant van de voorruit worden bevestigd, zodat ze van buitenaf duidelijk
zichtbaar is.

Hoe kan ik een parkeerkaart ontvangen?

DG HAN (FOD Sociale Zekerheid) geeft de Europese parkeerkaarten voor personen
met een handicap uit.

U heeft recht op een parkeerkaart als u voldoet aan een van deze voorwaarden:

e U bent ouder dan 18 jaar en een arts van DG HAN heeft u minstens 12 punten
gegeven in de evaluatie van uw zelfredzaamheid die plaats vindt voor het
toekennen van de integratietegemoetkoming (IT);
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e De arts van DG HAN heeft u minstens 2 punten gegeven op het onderdeel
‘verplaatsing’ in de evaluatie van uw zelfredzaamheid. Dat wil zeggen dat u
door uw handicap grote moeilijkheden heeft om u te verplaatsen of dat u zich
onmogelijk kunt verplaatsen zonder hulp van iemand anders of zonder
hulpmiddelen;

e U heeft een blijvende invaliditeit van minstens 50% die gelinkt is aan de benen;

e U bent volledig verlamd aan beide armen of beide armen werden geamputeerd.

Als u een Europese parkeerkaart wilt aanvragen:

e Ga naar de website van DG HAN (https://handicap.belgium.be/fr) en klik op de
knop ‘MyHandicap’. Log in met uw identiteitskaart om toegang te krijgen tot uw
persoonlijke account. Kies in het tabblad ‘Mijn dossier’ voor ‘Parkeerkaart
aanvragen’.

e Als u eerder al een tegemoetkoming heeft aangevraagd, bijvoorbeeld de
integratietegemoetkoming (IT), en als die aanvraag nog wordt behandeld, zal
uw aanvraag voor een parkeerkaart meteen worden doorgestuurd. U hoeft
geen nieuw formulier in te vullen. Uw gegevens zijn al bekend.

e Als u nog geen tegemoetkoming heeft aangevraagd, of u heeft het recht op een
tegemoetkoming verloren, moet u opnieuw een formulier invullen om een
parkeerkaart aan te vragen. U wordt automatisch naar dit formulier geleid.
Vergeet niet de contactgegevens van uw arts te vermelden zodat de arts van
DG HAN uw arts kan contacteren.

e Als u een tegemoetkoming én een parkeerkaart wilt aanvragen, begin dan met
de aanvraag voor de tegemoetkoming.

Links

e Parkeerkaart (https://handicap.belgium.be/nl/andere-hulp/parkeerkaart)
DG HAN
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Contact formulier (https://sociaal.brussels/organisation/14938)

Waar kan ik parkeren met mijn parkeerkaart?

Met de Europese parkeerkaart voor personen met een handicap heeft u in Belgié het
recht om te parkeren op voorbehouden plaatsen. Die voorbehouden plaatsen
herkent u meestal aan het verkeersbord E9a (https://securotheque.wallonie.be/files/wp-
content/uploads/Signaux/Type%20E%20Arr%c3%aat%20et%20stationnement/E9a-
handicap.png) (P-bord) met een wit pictogram dat een persoon in een rolstoel
voorstelt. De plaatsen zijn vaak ook blauw geverfd, met hetzelfde pictogram.

In de meeste gemeenten geeft de Europese parkeerkaart u ook het recht om gratis
en onbeperkt te parkeren in blauwe zones (waar een blauwe schijf wordt gebruikt
voor andere voertuigen) en in betaalzones. We raden u aan om hierover vooraf
meer informatie op te zoeken, bijvoorbeeld via de website van het gewestelijk
Parkeeragentschap parking.brussels (https://parking.brussels/fr/reglementations/par-
commune#no-agency).

Het parkeeragentschap parking.brussels beheert de parkings in 12 gemeenten
van het Brussels Gewest: Anderlecht, Sint-Agatha-Berchem, Evere, Vorst, Ganshore,
Elsene, Jette, Koekelberg, Sint-Jans-Molenbeek, Schaarbeek en Watermaal-
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Bosvoorde. Gedetailleerde parkeerregels vindt u dan ook op de website van het
agentschap. Voor de andere 7 gemeenten is het nodig om bij elke gemeente
informatie in te winnen.

Nuttige adressen
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Website (https://parking.brussels/)
0800 35 678
handicap@parking.brussels

Hoe kan ik onterechte retributies vermijden?

De populaire scanauto's - auto's die automatisch controleren of geparkeerde
voertuigen het parkeergeld hebben betaald - houden geen rekening met Europese
parkeerkaarten voor personen met een handicap. Zelfs als u uw parkeerkaart
correct op uw voorruit heeft gekleefd, kunt u nog steeds een boete krijgen. Dan
moet u een bezwaarschrift indienen om de retributie te annuleren.

Er bestaan verschillende oplossingen om deze onaangename situaties te vermijden.
De eerste oplossing is de meest efficiénte:

e Registreer uw Europese parkeerkaart in de HandyPark-app en koppel
vervolgens de nummerplaten van de voertuigen waarmee de kaarthouder reist.
U kunt een standaardnummerplaat koppelen en vervolgens andere
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nummerplaten toevoegen, die u in realtime kunt activeren naargelang het
voertuig waarmee u zich verplaatst. De HandyPark-oplossing is geldig in het
hele Brussels Gewest, met uitzondering van de gemeente Sint-Joost-ten-Node.

Het gewestelijke agentschap parking.brussels biedt 3 andere oplossingen
waarmee u uw Europese parkeerkaart tijdelijk kunt koppelen aan de
nummerplaat van een voertuig. Deze oplossingen zijn alleen van toepassing in de
12 gemeenten waar parking.brussels het parkeerbeleid beheert:

e via de app 4411 die u kunt downloaden via GooglePlay
(https://play.google.com/store/apps/details?id=marlon.mobilefor 4411)of de App Store
(https://apps.apple.com/be/app/be-mobilefor-mobileparking/id663780975). Eerst moet
u een account aanmaken en uw persoonlijke parkeerkaart registreren.
Onderweg kunt u dan een tijdelijke parkeersessie beginnen door de
nummerplaat van het geparkeerde voertuig in te geven;

e Via een sms naar 4411 met de volgende vermelding:

o “HANDI BRU [nummerplaat] [parkeerkaartnummer]”;
o “PBM [nummerplaat] [parkeerkaartnummer]”;

e Door de nummerplaat in te voeren via de handicap-knop op het

startscherm van de parkeerautomaten.

Als u toch nog onterecht een retributie ontvangt, hoeft u deze niet te betalen als u
binnen 10 dagen na ontvangst contact opneemt met parking.brussels:

e via een e-mail naar handicap@parking.brussels met vermelding van het
retributienummer en een recto-verso kopie van uw Europese parkeerkaart voor
personen met een handicap;

o telefonisch op 0800 35 678, elke werkdag van 8u30 tot 13u00 en van 14u00 tot
17u00;

e per post naar parking.brussels.

Voor de 8 gemeenten in het Brussels Gewest waar parking.brussels de parkingen
niet beheert, moet u contact opnemen met de betreffende gemeente.
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e Parkeren voor personen met een handicap in de gemeenten waarvoor
parking.brussels de parkeerplaatsen beheert
(https://parking.brussels/nl/handicap)
parking.brussels

e Help-pagina voor het gebruik van de HandyPark-app (handleidingen en
video's) (https://www.handypark.be/help-and-support)

HandyPark
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Wilt u een parkeerplaats reserveren voor een persoon
met een handicap?

In de meeste gemeenten in het Brussels Gewest kunnen bewoners met Europese
parkeerkaart een parkeerplaats voor personen met een handicap in de buurt van
hun woning reserveren. Daarvoor moet u een aanvraag indienen bij uw gemeente.
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Links

e Gemeenten en OCMW's

handicap.brussels
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